
NVT NEREZ s. r. o. 
 
1. Úvodní ustanovení 
 
Tyto obchodní podmínky upravují vzájemná práva a povinnosti mezi: 
 
Poskytovatelem: NVT NEREZ s. r. o. 
Sídlo: Kamenná Horka 112, 568 02 Kamenná Horka (Svitavy) 
IČ: 08703841 DIČ: CZ08703841 
E-mail: nvt.nerez@seznam.cz Telefon: +420 734 667 190 
(dále jen „Poskytovatel“) 
 
a zákazníkem, který si objednává služby nebo výrobu (dále jen „Objednatel“). 
Firmu založili v roce 2019, jedná se o rodinný podnik s osobním přístupem k zakázkám    . 
 
2. Předmět činnosti 
 
Poskytovatel nabízí zejména: 
 • svařování nerezové oceli, hliníku a kovů metodami TIG, MIG, MAG a dalšími 
(včetně formovaných svarů); 
 • zakázkovou výrobu pro potravinářský průmysl, reklamní prvky, zábradlí, 
autodíly apod.; 
 • návrhy a dokumentaci zákaznícké zakázky; 
 • poskytování 3D náhledu výrobku před realizací   . 
Každá zakázka je řešena individuálně dle potřeb Objednatele. 
 
3. Objednávka a uzavření smlouvy 
 
Objednávka služeb probíhá: e-mailem, telefonicky nebo prostřednictvím kontaktního 
formuláře. 
Smlouva se považuje za uzavřenou doručením potvrzení objednávky Poskytovatelem. Lze 
dohodnout i zálohu dle rozsahu zakázky. 
 
4. Cena a platební podmínky 
 
Cena zakázky je stanovena individuálně na základě rozsahu, materiálu, svárů a dalších 
parametrů. 
Možnosti platby: převodem na účet nebo hotově po dokončení. 
Splatnost faktury: do 14 dnů od vystavení, pokud nebylo dohodnuto jinak. 
 



 
5. Storno podmínky a odstoupení od smlouvy 
 • Zakázková výroba nelze zrušit. 
 • Poskytovatel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě technických 
nesouladů, nedodání podkladů od Objednatele nebo jiných nepředvídatelných okolností. 
 
6. Realizace zakázky 
 • Termíny výroby a dodání jsou sjednávány individuálně. 
 • Poskytovatel zajistí 3D náhled zakázky před samotnou výrobou, pokud bylo 
dohodnuto. 
 • Objednatel je povinen dodat vstupní informace, podklady, materiály nebo 
dokumentaci včas a v dostatečném rozsahu. V případě nedodání může dojít ke zpoždění 
nebo navýšení ceny. 
 
7. Reklamace a odpovědnost 
 • Objednatel může uplatnit reklamaci vad, které vzniknou při výrobě, v 
rozsahu zákona. 
 • Poskytovatel odpovídá za vady, které vzniknou při výrobě, v rozsahu 
zákona. 
 • Poskytovatel neodpovídá za vady způsobené nekvalitními podklady od 
Objednatele, nevhodným materiálem či nepředvídatelnými vlivy nebo není povinen 
uznat reklamaci vady na kterou byl Objednavatel předem upozorněn. 
 
8. Ochrana osobních údajů 
 
Poskytovatel zpracovává osobní údaje Objednatele (např. jméno, kontakt, fakturační 
data) výlučně pro účely plnění zakázky a v souladu s GDPR. Údaje nebudou předávány 
třetím stranám bez souhlasu, s výjimkou zákonných případů. Podrobnosti v plánu 
ochrany osobních údajů. 
 
9. Závěrečná ustanovení 
 • Tyto obchodní podmínky jsou účinné od [datum]. 
 • Poskytovatel si vyhrazuje právo je měnit – aktuální verze je vždy na webu. 

 • Spory budou řešeny preferenčně dohodou; pokud to nepůjde, podléhají 
soudu dle sídla Poskytovatele. 

 


